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a investigacion cientifica y la formacion de recursos humanos son
de las principales actividades que se llevan a cabo en el Centro de
Investigacion Cientifica y de Educacidn Superior de Ensenada, Baja
California (CICESE). Actualmente la institucién cuenta con 19 programas
de posgrado de los cuales diez son maestrias y nueve doctorados. A lo
largo de sus casi 50 afios, mds de 3,500 estudiantes han egresado como

maestros y doctores en ciencias.

Es claro que los egresados son una contribucion importante a la sociedad.
Muchos de ellos se han incorporado al sector productivo o al sector
académico, aplicando sus conocimientos y habilidades para el desarrollo
econdmico y del bienestar de la sociedad. Algunos otros han continuado
con su formacidn académica, y en un futuro también se incorporaran al

mercado laboral coadyuvando en el desarrollo socioeconémico.

La contribucidon de los egresados al bienestar de la sociedad no es el Gnico
fin. También, al ser el dltimo eslabdén del proceso de la formacién de
recursos humanos, son uno de varios indicadores de la calidad académica

gue la institucién ofrece. A través de la opinion de los egresados y el
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seguimiento de su trayectoria laboral y académica, los programas de
posgrado pueden identificar las fortalezas y debilidades de los planes de
estudios, y con base a esto, hacer los cambios que consideren pertinentes

a los programas académicos.

Para este fin, desde 1998 la Direccion de Estudios de Posgrado del CICESE
realiza actividades de seguimiento de egresados con el propdsito de
contar con informacién sobre su ubicacién, trayectoria académica vy
laboral, y medir su satisfaccién de la formacion académica recibida. Al
término de ese afio el CICESE contaba con 641 egresados vy al cierre del
2022, ya eran mdas de 3,500 grados otorgados. Esto representa un
crecimiento mayor al 500% vy, por lo tanto, impone un reto importante
en el seguimiento y en capitalizar las oportunidades que se presentan.
Para fortalecer y consolidar las actividades de seguimiento a los
egresados la Direccion de Estudios de Posgrado elabora el Programa
Institucional de Seguimiento de Egresados, el cual servira para conducir
los planes anuales de trabajo en esta materia, de tal manera que se pueda
contar con una medicidon de las variables de ubicacién geografica,
evolucidon académica, ocupacion laboral, tiempo de incorporacién al
mercado laboral, nivel salarial, funciones desempefiadas (directivas,
técnicas, operativas, entre otras) y pertenencia en el Sistema Nacional de

Investigadores (SNI).

Con el analisis de estas variables se pretende contar con informacién
oportunay confiable sobre las competencias y conocimientos adquiridos
por los egresados durante su formacion académica en la Institucion, lo
cual permitira a los programas de posgrado llevar a cabo las acciones de

mejora correspondientes.

Tal como se ilustra en la Figura 1, el Programa Institucional de
Seguimiento de Egresados se alinea a los siguientes objetivos
estratégicos del CICESE:

i Fortalecer las capacidades de los grupos de investigacion del

CICESE para formar recursos humanos con posgrado en la
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frontera del conocimiento y potenciar su impacto en el
desarrollo del pais y la atencién de sus problemas
prioritarios.

ii. Identificar y desarrollar proyectos multidisciplinarios
nacionales e internacionales, aprovechando la diversidad de
capacidades del CICESE, para impulsar soluciones a los
problemas prioritarios regionales y nacionales relacionados
con salud, alimentacidon, energia, agua, ambiente,
fendmenos y desastres naturales, entre otros.

iii. Formar capital humano a nivel de posgrado de alta
especializacion en las areas de competencia del CICESE, que
contribuyan a resolver los problemas prioritarios regionales
y nacionales.

iv. Fortalecer la apropiacidn social de la ciencia a través de las
actividades de difusion y divulgacién del conocimiento
cientifico entre la poblacidn para dar a conocer su impactoy
beneficios.
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Seguimiento de Egresados

Figura 1. Alineacién del Programa Institucional de Egresados a los

objetivos estratégicos del CICESE.
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Debido al interés institucional de conocer el impacto de la formacidn de
recursos humanos generada en el Centro y para cumplir con los
requerimientos del Programa de Fortalecimiento del Posgrado Nacional
del CONACYT, en 1998, la Direccién de Estudios de Posgrado llevé a cabo,
las primeras acciones orientadas a contar con un programa de
seguimiento de egresados, considerando que los resultados de dicho
programa permitirian retroalimentar a los programas de posgrado para
que éstos pudieran evaluar la calidad de la formacién ofrecida por la

institucion.

Desde sus inicios este programa ha sido permanente y dindmico. En su
primera etapa, las actividades estuvieron enfocadas a aplicar encuestas
a los egresados para obtener estadisticas de su ubicacion geografica. Sin
embargo, atendiendo recomendaciones de la Junta de Gobierno y el
Comité Externo de Evaluacién, la encuesta se restructurd agregando
también aspectos relativos a la ubicacion laboral y la satisfaccién de los
egresados en cuanto al plan de estudios. Adicionalmente, se empezaron
a utilizar fichas de preegreso en donde se tomaban datos de contacto y
planes a futuro a los estudiantes préoximos a egresar y simultaneamente
se implementaron herramientas digitales para optimizar la recopilacion

de dicha informacion.

En una segunda etapa se implementd la difusion de ofertas de empleo-
gue investigadores, empresas y otras instituciones académicas hacian
llegar a la Direccidon de Estudios de Posgrado- por medio de listas de
distribucidn de correo electrénico en cada programa de posgrado, sin

distincidn de nivel académico o drea de especializacion.

Por lo que respecta a la encuesta de egresados, se empezo a aplicar en

linea y se llevd a cabo un andlisis y reestructuracion de ésta con las
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aportaciones del director general, coordinadores de posgrado, el director
de Estudios de Posgrado, y el apoyo de un asesor en el tema. El resultado

fue la aplicacién de la encuesta de egresados en dos partes:

l. Encuesta de preegreso, en donde se mide la satisfaccion de los
estudiantes sobre la formacion recibida.
I. Encuesta de postegreso, en donde se analiza la insercidn laboral

y trayectoria académica de los egresados.

Para tener una comunicacion institucional con nuestros egresados se
cred la cuenta de correo electrénico egresados@cicese.mx. En 2013 se
liberd la encuesta de preegreso en linea y los resultados se pusieron a
disposicion de las coordinaciones de los programas de posgrado a través

del sitio web interno de la Direccion de Estudios de Posgrado.

En una tercera etapa se desarrollaron dos sistemas informaticos basados
en tecnologia web. El primero fue desarrollado para permitir al personal
a cargo del seguimiento de egresados gestionar la informacion de los
egresados tal como ubicacidn, estudios académicos posteriores, historial
de empleos, pertenencia al SNI, etc. El segundo sistema se desarrolld para
permitir que los propios egresados pudieran mantener actualizada su
informacion. Para esto, al momento de egresar, se les manda un correo
electrénico con la informacién del enlace y las credenciales de acceso.
Para hacer mas eficiente la difusiéon de ofertas de empleo, se desarrolldé
un sistema para permitir que empresas, instituciones y organizaciones

capturen y hagan llegar sus ofertas de empleos a los egresados.

Adicionalmente, se orienta a los egresados en los tramites postegreso,
como la carta de liberacion de beca, carta de reconocimiento y liberacion
de becas crédito del CONACYT; obtencion de cédula de grado electrdnica
y apostille del diploma de grado. Anualmente se da seguimiento al

ingreso, permanencia y promocién de los egresados del CICESE en el SNI.

La siguiente figura resume en una linea del tiempo los principales hitos

del Programa de Seguimiento de Egresados.
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IELIED Cncuesta pre-egreso en linea y resultados a los coordinadores a través del sitio web interno. Exposicion fotografica
—

Figura 2. Principales hitos del Programa de Seguimiento de Egresados 1998-2013.

OBJETIVO

El objetivo del Programa Institucional de Seguimiento de Egresados es
obtener informacion confiable, veraz y oportuna sobre su ubicacién
geografica y trayectoria laboral y académica, para que, a través de su
analisis, se puedan orientar las acciones encaminadas a incrementar la

pertinencia del posgrado institucional.

EJES ESTRATEGICOS

Para cumplir con el objetivo del programa y coadyuvar a la toma de
decisiones que deriven en un incremento de la calidad del posgrado del
CICESE, se han establecido cinco ejes estratégicos (ver Figura 3) sobre los

cuales se enfocaran las acciones a llevar a cabo:
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Figura 3. Ejes estratégicos del Programa Institucional de Sequimiento de Egresados.
Ubicacion de egresados

Es muy importante para la institucidn tener ubicados a sus egresados
para poder medir el impacto de la institucién en la sociedad, la
efectividad de la formacidon académica que se les impartid, asi como
llevar a cabo actividades que tiendan a fortalecer el sentido de
pertenencia de los egresados con la institucidn. Las acciones en esta linea
de trabajo se enfocaran en establecer mecanismos de comunicacién con
egresados que nos permitan recabar informacién sobre su quehacer
académico y laboral. Asimismo, se mantendra comunicacién constante
con las coordinaciones de cada programa de posgrado para que nos
puedan compartir informacion de sus egresados, con el objetivo de
mantener actualizada la base de datos de egresados y asi estar en
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capacidad de brindar informacién veraz y oportuna cuando ésta sea

requerida.
Mercado laboral

La formacién de recursos humanos tiene como una de sus finalidades que
los egresados se puedan insertar en el mercado laboral y apliquen sus
nuevos conocimientos en acciones que generen beneficios para la
sociedad. En esta linea de accién se pretende estudiar la manera en que
nuestros egresados se insertan en el mercado laboral, y de este
conocimiento, identificar que aspectos de la formacién académica
ofrecida se pueden mejorar, y que habilidades, técnicas y no técnicas
(habilidades blandas o soft skills), se pudieran ofrecer a egresados y
estudiantes para ayudarlos a integrarse de mejor manera al sector
productivo. En aquellas habilidades en que el CICESE no cuente con
especialistas, se estableceran alianzas estratégicas con empresas que

brinden cursos especializados en estos temas.
Pertinencia académica del posgrado

Como parte de la mejora continua de los programas de posgrado, es
importante conocer el nivel de satisfaccion de los estudiantes en cuanto
alaformacién académica recibida e identificar dreas de oportunidad para
mejorar o fortalecer. Un componente importante de la pertinencia
académica es conocer la trayectoria académica de los egresados, y para
aquellos egresados que se dediquen a la actividad académica, su
pertenencia al Sistema Nacional de Investigadores. Esta informacién, en
conjunto con la informacion de su insercion en el mercado laboral, nos
permitird determinar las fortalezas, debilidades y areas de oportunidad
de cada posgrado midiendo elementos como el personal docente, plan
de estudios, infraestructura, laboratorios, vinculacion con el sector
productivo, entre otros. Con lo anterior, se generaran reportes de analisis
que estaran disponibles para las coordinaciones de posgrado para que se

consideren en sus procesos de mejora continua.
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Redes de egresados

Nuestros egresados son un elemento clave para que el CICESE fortalezca
sus redes de colaboraciéon con el sector académico y empresarial.
Asimismo, con un componente importante del proceso de la promocion
de la institucion. Por lo anterior, es importante promover que los
programas de posgrado fortalezcan la vinculacién con sus egresados
mediante la creacién de redes de egresados en donde se impulse y
fortalezca su sentido de pertenencia, se mantenga una comunicacion
constante y efectiva con ellos, se propicien espacios académicos que
brinden oportunidades para una formacién permanente en su area
profesional, estableciendo acciones de colaboracion como la realizacidn
de foros o coloquios de egresados, la imparticion de seminarios,
participacion en comités y codirecciones de tesis asi como en la
participacidn en proyectos de investigacion, servicios tecnoldgicos, entre

otras actividades.

Red de responsables de seguimiento de egresados de los Centros
Publicos de Investigacién

Para hacer mas eficiente y productivo el seguimiento de egresados, se
plantea la creacion de una red de responsables de llevar a cabo el
seguimiento de egresados en los centros publicos de investigaciéon (CPI)
del CONACYT. Estd colaboracion permitirda compartir las mejores
practicas que se llevan a cabo en cada uno de los centros, asi como sus
indicadores, bases de datos y estrategias de seguimiento de egresados.
La relevancia de conocer estos elementos permitird al CICESE y a los
demas CPl compararlos, evaluarlos y en su caso mejorar dichas métricas

e indicadores.
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Para llevar a cabo este programa se han definido lineas de accién para
cada una de las cinco estrategias, las cuales permitiran enfocar los
esfuerzos del personal responsable de hacer el seguimiento de egresados
en la Direccién de Estudios de Posgrado. A continuacion, se describen

cada una de ellas:

Eje estratégico 1: Ubicacion de egresados.

Lineas de accion
1.1.- Comunicacién con egresados.

Se fortaleceran mecanismos de comunicacién como correo electrdnico,
llamadas telefénicas, entrevistas, redes sociales, entre otras, que nos
permita recabar informacidn sobre sus actividades en el ambito laboral y
académico.

1.2.- Actualizacion de informacion en la base de datos.

Se actualizard periddicamente la base de datos de los egresados para

contar con informacién veraz, oportuna y confiable.
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Eje estratégico 2: Mercado laboral.

Lineas de accion
2.1.- Analisis de la insercidn laboral de los egresados.

En esta linea de accidén se pretende conocer la manera en la que los
egresados encontraron empleo, su ubicacién en el mercado laboral y la

relacion entre la formacion obtenida y el puesto que desempefia.

2.2.- Establecimiento de alianzas estratégicas con empresas

especializadas en ofrecer bolsas de trabajo.

Se fortalecerdn alianzas estratégicas con empresas especializadas en
ofrecer bolsas de trabajo con el propdsito de brindar una oferta laboral

mas amplia a los estudiantes y egresados del CICESE.

2.3.- Promover la imparticion de cursos de capacitacion a estudiantes y

egresados en habilidades blandas.

Se identificardn aquellas habilidades no técnicas que les brinden a los
estudiantes y egresados una mayor ventaja competitiva en una rdpida
insercion en el mercado laboral. Para brindar estas capacitaciones se
estableceran alianzas estratégicas con empresas que brinden cursos

especializados en estos temas.

Eje estratégico 3: Pertinencia académica del posgrado.

Lineas de accion
3.1.- Aplicacion de encuestas a estudiantes y egresados.

Se aplicardn encuestas que permitan medir la percepcién de los

estudiantes con respecto a la formacion académica recibida y a los
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egresados se aplicardn encuestas que permitan conocer la relacién entre

la formacion obtenida en el CICESE y el puesto laboral que desempenia.

3.2.- Analisis de la calidad de la formacion académica ofrecida a los

estudiantes.

Se analizara la informacién obtenida para evaluar la percepcién de los
estudiantes y egresados de la formacién académica brindada y asi
identificar las fortalezas, las debilidades y las dreas de oportunidad de

cada posgrado.
3.3.- Analisis de la trayectoria académica de los egresados.

Se conocera la trayectoria académica de los egresados, la relacién de
egresados de maestria que obtienen el grado de doctor, egresados que
realizan estancias posdoctorales, y la identificacion de aquellos que

pertenecen al SNI.

3.4.- Proporcionar informacién a las coordinaciones de los programas

de posgrado.

Se brindara informacion a los programas de posgrado sobre los hallazgos
relativos a las fortalezas, debilidades y areas de oportunidad (personal
docente, plan de estudios, infraestructura, laboratorios, vinculacién con
el sector productivo, entre otros), que les permitan llevar a cabo acciones

de mejora.

Eje estratégico 4: Redes de egresados.

Lineas de accion

4.1.- Promover la creacion de redes de egresados en cada uno de los

programas de posgrado.
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Esta linea de accién se enfocard en promover entre los programas de
posgrado de la institucion la creacidn o fortalecimiento de mecanismos
de vinculacion con sus egresados como por ejemplo foros o coloquios de
egresados, imparticion de seminarios, codirecciones de tesis,
participacidn en proyectos de investigacion, servicios tecnoldgicos, entre
otras actividades, con la finalidad de promover y fortalecer el orgullo de
ser egresado del CICESE y la interaccidn entre el egresado y la institucion,

es decir, el sentido de pertenencia.
4.2.- Fomentar el sentido de pertenencia de los egresados.

A través de métricas del resultado de las acciones llevadas a cabo dentro
de las redes de egresados permitird incrementar el impacto de estas
actividades y por ende se fortalecera el sentido de pertenencia de los

egresados.

Eje estratégico 5: Red de responsables de seguimiento de

egresados de los Centros Publicos de Investigacion.

Lineas de accion

5.1.- Identificar y conocer las mejores practicas de las areas de
seguimiento de egresados de las instituciones de educacion superior y

centros publicos de investigacion.

Se identificard y evaluara a las mejores instituciones de educacién
superior y centros publicos de investigacidn para conocer sus practicas

en el area de seguimiento de egresados.

5.2.- Formalizar la red de responsables de seguimiento de egresados de

los centros publicos de investigacion.

Se promovera una red de colaboracion de los responsables del
seguimiento de egresados de los centros publicos de investigacidon

mediante convenios de colaboracién.
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5.3.- Establecer una agenda de trabajo de la red.

Para consolidar la red de responsables de seguimiento de egresados de
los centros publicos de investigacidon es importante establecer una
agenda de trabajo anual que nos permita conocer y compartir las

experiencias, logros y retos de cada uno de los miembros.

Los egresados del CICESE son una pieza clave para el desarrollo del
Centro, ya que fomentan las redes de colaboracidn, la vinculacién y

forman parte de la promocidn de la institucién.

Es por ello, que es de vital importancia contar con un Programa
Institucional de Seguimiento de Egresados, que permita conocer dénde
estan ubicados los egresados, su quehacer en el sector laboral, y su
trayectoria académica, ya que esta informacién nos permitird mejorar la

calidad de la formacién académica ofrecida.

La evolucion y consolidacion de este programa se hard a través de
actividades conforme a planes anuales de trabajo, donde se definiran
objetivos especificos, metas e indicadores, alineandose a los cinco ejes

estratégicos presentados:

1) Ubicacién de egresados

2) Mercado laboral

3) Pertinencia académica del posgrado
4) Red de egresados

5) Red de responsables de seguimiento de egresados de los Centros

Publicos de Investigacién
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Por ser un programa institucional deberd contar con la aprobacién del
Comité de Docencia, el Consejo Técnico Consultivo Interno y por la Junta

de Gobierno.

Por lo anterior, la formalizacion del Programa Institucional de
Seguimiento de Egresados permitird contar con un sistema flexible,
dindmico y en constante evolucidn, que sera una fuente de informacién
util y relevante que redunde en egresados mas competitivos en los

sectores académico y productivo.
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